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Este documento é da responsabilidade da coordenacdo do Mestrado em Engenharia
Informatica (MEI) e visa reunir num s6 documento um conjunto de regras, boas praticas
e recomendagdes para o funcionamento da Disciplina de Dissertagao/Estagio do MEI.

Trata-se de um documento de natureza informal, ndo exaustivo, devendo qualquer
questdo relativa a aspetos menos claros ou omissdes ser esclarecida consultando os
documentos que regulam a disciplina (FUCs, Regulamento Académico da UC,
Calendario) ou o Coordenador do MEI.

Este documento é publico e dele pode/deve ser dado conhecimento aos alunos e aos
coorientadores externos.

1. Objetivos da Disciplina

A disciplina Dissertagao/Estagio visa a integragdo dos conhecimentos obtidos na
licenciatura e mestrado e a transigdo dos estudantes para o mercado de trabalho ou 3°
ciclo (doutoramento). E composta por duas partes que ocorrem em semestres
consecutivos (tendo a primeira parte normalmente inicio no primeiro semestre ou, no
caso da modalidade plurianual, no segundo semestre).

O trabalho é orientado por um Orientador (Docente do DEI) podendo envolver um ou
mais Coorientadores (outros docentes do DEI, docentes de outras universidades ou
Especialistas em Informatica no caso de estagios realizados em empresas ou
instituicoes).

O trabalho deve ser realizado em contexto de empresa ou de laboratério de investigagéao
acompanhado pelo orientador e pelo coorientador da instituicdo, no caso de estagios
realizados em instituicdes externas.

As atividades do aluno devem ser orientadas para os objetivos do trabalho, devendo ser
evitado qualquer tipo de dispersdo por outras atividades fora do ambito da
Dissertagao/Estagio.

Primeira parte

Como consta das Fichas de Unidade Curricular (FUC), o objetivo principal da primeira
parte da disciplina de Dissertagdo/Estagio € a elaboragéo do relatério intermédio de
Dissertagao/Estagio, estando previstas as seguintes vertentes:
- Utilizagao de técnicas de projeto e de desenvolvimento de software e sistemas de
informacao e comunicacgao;
- Realizagdo de projetos de desenvolvimento tecnolégico;



- Contacto com a elaboragao de projetos em ambiente empresarial;
- Iniciagao a atividades de investigagdo fundamental e aplicada;
- Integracdo no mercado laboral ou em equipa de investigagao.

Da primeira parte da disciplina deve resultar um documento com o relatério intermédio
de Dissertagao/Estagio incluindo os seguintes aspetos (com variagdes dependendo na
natureza do trabalho e da area cientifica/tecnoldgica):

- Enquadramento e objetivos gerais;

- Analise do estado da arte;

- Escolha justificada das metodologias e ferramentas a utilizar;

- Analise de requisitos relativamente ao tema a desenvolver;

- Especificacao de alto nivel do sistema a desenvolver / trabalho a realizar;

- Objetivos concretos do trabalho para a segunda parte da Dissertagao/Estagio;

- Calendarizagao do trabalho para a segunda parte da Dissertagao/Estagio.

O esforgo da primeira parte do estagio corresponde a 12 ECTS, incluindo um total de 15
horas de contacto da responsabilidade do orientador e dos coorientadores.

Segunda parte

Desenvolvimento do trabalho de acordo com os objetivos e calendarizagao definidos
durante a primeira parte da disciplina, tendo em conta as recomendacdes recebidas na
avaliacao intermédia.

Da segunda parte da disciplina deve resultar um documento com o Relatério de
Dissertagcao/Estagio incluindo os seguintes aspetos (com variagbes dependendo na
natureza do trabalho e da area cientifica/tecnoldgica):
- Enquadramento e objetivos
- Analise do estado da arte / trabalho relacionado;
- Escolha justificada das metodologias e ferramentas a utilizar;
- Analise de requisitos subjacentes ao trabalho a desenvolvido;
- Especificagao detalhada do sistema a desenvolvido;
- Descrigao dos desenvolvimentos realizados;
- Descricao dos aspetos relativos aos testes / avaliagdo / validagdo do trabalho
desenvolvido;
- Discusséao da calendarizagéo do trabalho da Dissertagéo/Estagio;
- Apéndices/Anexos com detalhes de especificagdo, desenvolvimento, avaliagdo
ou outros elementos menos relevantes. Os aspetos confidenciais também devem
ser colocados em Anexo que devera ser assinalado como CONFIDENCIAL.

O esforgo previsto para a segunda parte do estagio corresponde a 30 ECTS, incluindo
um total de 30 horas de contacto da responsabilidade do orientador do DEI e
coorientadores.

2. Avaliagao da Disciplina

A disciplina de Dissertagao/Estagio é avaliada em duas etapas: avaliagédo intermédia e
avaliacao final descritas abaixo.

A avaliagao é da responsabilidade de um juri nomeado pela Comissao Cientifica do DEI
de acordo com a Regulamentagcao Geral Académica da Universidade de Coimbra e
critérios aprovados na Comissédo Cientifica do DEI.



Em caso de coorientagdo de estagios € pratica do DEI envolver os coorientadores na
discusséo, sendo-lhes também solicitada opinido sobre a classificagdo a atribuir. A
indicagdo de uma classificagdo n&o é vinculativa, sendo a classificacao final da exclusiva
responsabilidade dos elementos do juri (Presidente, Orientador e Vogal).

De acordo com o Regulamento Académico da UC a defesa nao pode exceder 90 minutos,
devendo ser proporcionado ao mestrando tempo idéntico ao utilizado pelos membros do
juri.

Segundo a pratica do DEI, a defesa devera ser iniciada com uma
apresentagdo/demonstracdo realizada pelo aluno com uma duragdo maxima de 20
minutos.

Ainda de acordo com o regulamento, os membros do juri podem intervir por
videoconferéncia, excluindo o Presidente. Segundo o Regulamento Académico da UC, o
aluno tem de estar fisicamente presente na avaliagao final. Como pratica do DEI, o aluno
pode participar por videoconferéncia na avaliagao intermédia em casos em que tal se
justifique, e.g., no caso de o estagio ser realizado fora do pais.

Avaliagao intermédia

Relativamente a avaliacdo intermédia, é definida uma avaliagdo qualitativa do relatério
intermédio, realizada em defesa publica perante o juri, sendo estabelecidos os seguintes
niveis:

1. Excluido (o trabalho produzido nao cumpre minimamente os objetivos do estagio
e o aluno FICA EXCLUIDO da segunda parte);

2. Insuficiente (o trabalho desenvolvido fica aquém dos objetivos, mas o aluno ainda
pode recuperar na segunda parte);

3. Suficiente (o trabalho ficou abaixo das expectativas embora tenha atingido alguns
dos objetivos definidos);

4. Bom (o trabalho atingiu quase todos os objetivos definidos, mas tem margem para
evolugao);

5. Muito Bom (o trabalho atingiu ou superou todos os objetivos definidos,
apresentando apenas pequenas deficiéncias).

Além da avaliagédo, deve também ser fornecido ao aluno um conjunto de
comentarios/recomendagées, que deverdo ser tidas em consideragido durante a
segunda parte do estagio.

O resultado da avaliagdo e as recomendagdes ao aluno devem ser registadas na
Plataforma de Estagios do DEI pelo Presidente do Juri.

No caso do aluno ser excluido, o Orientador deve informar a coordenac¢do do MEI para
que o aluno se possa inscrever a Dissertagéo/Estagio no semestre seguinte. Nestas
circunstancias deve ser reiniciado o trabalho e pode ser aconselhavel a mudanca de tema
e de Orientador.

Avaliagao final

A avaliagdo da segunda parte é realizada com base no relatério do estagio / dissertagao
e numa apresentagado/demonstracao realizada pelo aluno, perante o juri nomeado pela



Comissao Cientifica do DEI que integra o Presidente, um Vogal e o Orientador, de acordo
com o Regulamento Académico.

A avaliagao é quantitativa na escala de 0 a 20. Segundo o Regulamento Académico, a
escala deve ter a seguinte interpretacéo: Insuficiente (0-9); Suficiente (10 -13); Bom (14
-15); Muito Bom (16 -17); Excelente (18 -20).

Na interpretacdo dos niveis acima recomenda-se a adogéo da seguinte escala:

e Insuficiente (0-9): O trabalho ndo cumpriu os objetivos e existem lacunas
significativas;

¢ Suficiente (10-13): O trabalho alcangou globalmente os objetivos, embora existam
lacunas significativas;

e Bom (14-15): O trabalho alcancou todos os objetivos, embora com algumas
deficiéncias;

e Muito Bom (16-17): O trabalho alcancou plenamente todos os objetivos, embora
com um numero reduzido de deficiéncias ou de pouco significado.

e Excelente (18-20): O trabalho alcangou com éxito todos os objetivos. Quaisquer
deficiéncias sdo menores.

Na identificagdo das deficiéncias e lacunas referidas anteriormente devem ser tidos em
conta os objetivos definidos para o trabalho, os resultados produzidos nas varias fases
do trabalho, bem como a qualidade da documentagéao entregue (dissertagéo e eventuais
anexos).

Na avaliagao final devem ser tidos em conta os objetivos e a avaliagéo intermédia, de
acordo com o peso desta componente da disciplina (12 ECTS num total de 42 ECTS).

3. Processo de Acompanhamento

O acompanhamento do aluno deve ser realizado pelo Orientador do DEI, através de
reunides regulares (que poderao ser por telefone ou videoconferéncia),
preferencialmente com a presenga dos coorientadores externos (no caso de
existirem), em que devem ser discutidos os avangos do aluno, validados os documentos
produzidos e as metodologias utilizadas.

Em complemento com as reunides regulares devem também ser utilizadas de forma
regular a troca de email, voz, chat e outras formas de comunicacao informal que o
Orientador do DEI entenda pér em pratica. Estas comunicagdes informais sdo sobretudo
importantes com os alunos colocados em entidades externas.

Das reunides devera ser elaborado um breve resumo dos assuntos discutidos e das
decisdes tomadas, que devera ser enviado aos intervenientes na reunido e aos ausentes
e registado na Plataforma de Estagios do DEI.

A periodicidade das reunides é deixada ao critério do Orientador do DEI e deve ser
estabelecida de acordo com o aluno e o Orientador externo (quando exista), mas o
contacto deve ser regular e deve corresponder, em termos médios, ao esfor¢go de
acompanhamento e horas de contacto previstos na FUC.



Para facilitar o acompanhamento pelos orientadores, os alunos devem elaborar um
Relatério de Progresso mensal que deve ser inserido pelo aluno na Plataforma de
Estagios. O Orientador &, no entanto, livre para estabelecer uma periodicidade diferente
ou outros métodos complementares de acompanhamento dos alunos. Os relatérios de
progresso devem ser analisados pelo Orientador ou coorientadores e deles deve ser
dado feedback ao aluno com conhecimento a todos os coorientadores (incluindo
coorientadores externos, caso existam).

O Orientador deve produzir e registar na Plataforma de Estagios evidéncias dos
contactos, realizados com o aluno e com os coorientadores (sobretudo coorientadores
externos) para efeitos do sistema de qualidade da UC e das avaliagbes da A3ES.

4. Primeira Reunido

No processo de acompanhamento é particularmente importante a Primeira Reuniao que
deve ser realizada o mais perto possivel do inicio da Dissertagao/Estagio
(desejavelmente na primeira ou segunda semana de estagio).

Nesta reunidao devem, sempre que possivel, estar presentes todos os intervenientes do
processo (Orientador, coorientadores e aluno), presencialmente ou através de meios
telematicos.

Na primeira reuniao devem ser discutidos os seguintes assuntos (Proposta de Agenda
da 12 reuniao):
1. Clarificagéo dos objetivos da disciplina de Dissertagdo/Estagio (ver detalhes na
FUC e Regulamento)
- Objetivos da disciplina
- Papel e responsabilidades do aluno
- Papel e responsabilidades do Orientador Externo (caso exista)
- Papel e responsabilidades do Orientador do DEI
2. Discussao dos objetivos com base na Proposta de Estagio
- Clarificagao dos objetivos gerais da Dissertagao/Estagio: definidos na FUC
- Clarificagdo dos resultados esperados no final do primeiro semestre:
Relatério Intermédio de Dissertacao/Estagio
- Clarificagao dos objetivos esperados no final do segundo semestre (a definir
concretamente no Relatério Intermédio de Dissertagao/Estagio)
- Clarificagédo das regras de avaliacdo na defesa intermédia, no final do 1°
semestre
3. Discusséao do calendario com base no Plano de Estagio:
- 1°Semestre = 12 ECTS = esforgo correspondente a 40% do tempo
- 2° Semestre = 30 ECTS = esforgo correspondente a 100% do tempo
- Revisao do planeamento para a primeira parte
4. Clarificagao da metodologia de acompanhamento da Dissertagao/Estagio:
- Relatdrios de Progresso mensais a inserir na plataforma pelo aluno e
feedback ao aluno pelo Orientador e coorientadores
- Outros documentos a entregar e tipo de feedback a enviar ao aluno
- Definicdo dos mecanismos de acompanhamento regular (envolvendo o
aluno, Orientador e coorientadores), concretamente as reunides regulares, a
sua periodicidade e local
- Definigdo dos mecanismos de comunicagao informal a utilizar no
acompanhamento do estagio pelo Orientador e coorientadores
5. Clarificar os aspetos relativos a confidencialidade
- O Relatério Intermédio de Dissertagdo/Estagio e o Relatério de



Dissertacao/Estagio sao obrigatoriamente de Acesso Aberto. Os restantes
materiais anexos ao relatorio sdo também de acesso aberto, a menos que
expressamente solicitado pela entidade externa.

- Os materiais confidenciais devem ser marcados como CONFIDENCIAL,
colocados em anexos e fornecidos apenas aos elementos do juri para
avaliacao

6. Alertar o aluno sobre os seguintes aspetos:

- Modelos a utilizar para os relatérios e CD de acordo com as regras de
identidade visual da UC
(https://www.uc.pt/identidadevisual/teses_dissertacoes)

- Submissao do Relatdrio Intermédio de Dissertagéo/Estagio na plataforma de
estagios

- Submissao do Relatério de Dissertacdo/Estagio no InforEstudante
escolhendo a opcao “Acesso Aberto” e o tipo de licenga Creative Commons
(https://creativecommons.org/licenses) que se aplica ao trabalho (o aluno
deve confirmar previamente com os orientadores).

7. Outros assuntos relevantes

- Condicionantes do lado do aluno

- Condicionantes do lado da entidade externa

- Outros aspetos

Aos pontos indicados, podem ser acrescentados outros pontos que sejam considerados
relevantes pelos intervenientes. O Orientador do DEI deve elaborar um pequeno resumo
dos pontos discutidos e das decisdes da reunido que deve ser enviado aos intervenientes
no processo e registado na Plataforma de Estagio.

Da primeira reunido podera resultar a necessidade de rever, detalhar ou clarificar o Plano
de Estagio para tornar os objetivos mais adequados ao dmbito da disciplina.

A revisao do Plano de Estagio também pode acontecer por iniciativa do Orientador
externo, motivada por alteragées decorridas entre a proposta e o inicio dos trabalhos.
Estas alteragbes deverao ser discutidas e validadas pelo Orientador do DEI e ter o acordo
do estagiario, devendo a nova versao da Proposta de Estagio ser inserida na Plataforma
de Estagios.

5. Alteragoes a Proposta de Estagio

As Propostas de Estagio sdo o documento onde sdo estabelecidos o enquadramento, os
objetivos e 0 modo de funcionamento dos estagios, incluindo os orientadores externos.

As propostas séo validadas pela coordenacao de curso antes de serem apresentadas
aos alunos para assegurar que os objetivos e 0 enquadramento cumprem os requisitos
minimos de detalhe e se enquadram no ambito da disciplina. As propostas estdo
registadas na Plataforma de Estagios e constituem um elemento fundamental para o
acompanhamento de avaliacdo do aluno.

Alteragbes de fundo a Proposta de Estagio devem ser evitadas, mas, quando necessarias,
devem ser validadas pelo Orientador e ter o acordo dos coorientadores e do aluno. O
Orientador devera informar o Coordenador do MEI da alteragao e registar a nova versao
na Plataforma de Estagios.



